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Como criar uma pesquisa?

	

Que tipo de pesquisas posso criar?

	

Adicionando perguntas à pesquisa

	

Personalizando a aparência da pesquisa

	

Lógica de Pulo

	

How to Design and Brand your Survey
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Métodos para enviar uma pesquisa

	

Enviar convite para a pesquisa via e-mail

	

Criar e gerenciar lista de e-mail

	

Compartilhar em mídias sociais
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Painel de respostas

	

Segmentação de dados

	

Tabulação Cruzada

	

Dados de resposta de texto aberto

	

Nuvem de palavras

	

Exportar dados para Excel
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Design e configurações da pesquisa
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Upload de imagens e multimedia

	

Número de Perguntas por Pesquisa
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Randomização de Blocos

	

Randomização de Perguntas

	

Biblioteca de Escalas
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Construindo-pesquisas-com-chatGPT

	

What is monadic testing?

	

What is sequential monadic testing?

	

What is comparison testing?
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Perguntas básicas

	

Tipos de perguntas avançadas

	

Múltipla escolha

	

Caixa de texto
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Ranking

	

Classificação com emoji
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Data e Hora

	

Pergunta Re-CAPTCHA

	

Satisfação do cliente: NPS - Net Promoter Score

	

Pergunta Van Westendorp - pergunta sobre sensibilidade ao preço

	

Choice modelling questions

	

Side-By-Side matrix question

	

Tipo de pergunta de homúnculo

	

Opções de resposta preditiva

	

Questões de conteúdo estático

	

Múltipla Escolha: Selecionar um

	

Múltipla escolha: Selecionar vários

	

Pergunta com cronômetro de página

	

Informações de contato

	

Matriz básica: seleção múltipla

	

Pergunta com matriz de planilha 

	

Classificação com cartões - arrastar e soltar

	

Matriz Flex - Como fazer?

	

Barra deslizante de texto

	

Perguntas de classificação: curtir e smiley face

	

Pergunta arrastar e soltar

	

Classificação com estrelas

	

Compartilhar classificação em redes sociais

	

Attach Upload File Question

	

Constant Sum Question

	

Bipolar Matrix - Slider

	

Bipolar Matrix Likert Scale

	

Gabor Granger

	

Verified Digital Signature

	

Video Insights

	

Platform connect











Configurações da pergunta
arrow_right






	

Tipo de resposta e layout

	

Reordenar Perguntas

	

Question tips

	

Exibição de caixa de texto

	

Configurações de texto aberto

	

Adicionando a opção Outro

	

Configurações de matriz

	

Configurações de classificação de imagem

	

Opções de escala

	

Configurações de soma constante

	

Configurações de escala de orçamento

	

Setting default answer option

	

Validação de opção exclusiva para perguntas de múltipla escolha

	

Como fazer uma pergunta obrigatória

	

Configurações de validação

	

Remove validation message

	

Question separators

	

Códigos de pergunta

	

Quebra de página

	

Texto de introdução com caixa de seleção de aceitação

	

Validação RegEx

	

Question Library

	

Incorporar vídeo - Como fazer

	

Posição inicial do controle deslizante

	

Resposta Flip Alternativa

	

Matrix - foco automático

	

Validações de texto

	

Configurações de entrada numérica - planilha

	

Grupos de resposta [versão BETA]

	

tipo-de-teclado-de-entrada-de-texto

	

Hidden Questions

	

Decimal Separator Currency Format

	

Allow Multiple Files - Attache/Upload Question Type
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Add logo to survey

	

Customização de temas

	

Avanço automático da pesquisa

	

Barra de progresso - Como fazer?

	

Automatic question numbering option

	

Enabling social network toolbar

	

Browser Title

	

Print or download survey

	

Acessibilidade - Conformidade 508

	

Back and Exit Navigation Buttons

	

Modo Foco

	

Display Settings

	

Survey Navigation Buttons

	

Default Display Mode

	

Visual Display Mode

	

Telly Integration

	

Telly Integration
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Ramificação ou lógica de pulo

	

Ramificação composta

	

Ramificação composta

	

Controle de cotas

	

Texto dinâmico/comentários

	

Lógica de extração

	

Mostrar/ocultar perguntas

	

Mostrar/ocultar perguntas "dinâmico"

	

Lógica de pontuação

	

NPS - Net promoter score

	

Texto de tubulação

	

Pesquisa em cadeia

	

Looping - como fazer
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Operadores de comparação / Operadores lógicos

	

Lógica N de M selecionada

	

Referência Lógica da Sintaxe com JavaScript
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Loop de bloco
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Sempre extrair e nunca extrair a lógica

	

Matrix Extraction

	

Locked Extraction

	

Dynamic Custom Variable Update
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Variáveis personalizadas

	

Atualização de variáveis personalizadas

	

Custom variable mapping

	

Controle de cotas variáveis personalizadas

	

Geo location

	

ABBS com base em Variáveis Personalizadas

	

Data pre-population

	

Mapping custom variables to Salesforce.com
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Create multilingual surveys

	

Idiomas suportados

	

Multilingual surveys reporting

	

Importação de traduções de outros idiomas

	

Serviço de tradução de idiomas
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Configurações da pesquisa

	

Save & continue

	

Desabilitar respostas múltiplas

	

Fechar ou desativar a pesquisa

	

Admin confirmation email

	

Alertas de ação

	

Tempo limite da pesquisa / Tempo limite da sessão

	

Opções de Finalização de Pesquisas | QuestionPro

	

Relatório Spotlight

	

Imprimir respostas da pesquisa

	

Pesquisar e substituir

	

Compact view

	

Survey Timer

	

Permite múltiplos entrevistados da mesma máquina?

	

Configurações de tamanho de entrada de texto

	

Notificações | E-mail de confirmação de administração

	

Data e hora de fechamento da pesquisa

	

Dados de localização do respondente

	

Barra de Progresso Clássica

	

Response Quota

	

Review Mode

	

Review, Edit and Print Responses

	

Geo coding
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Adicionando recompensas

	

Cartão de presentes Starbucks

	

Cartão presente da Amazon

	

Cartão de Presente Tango

	

Recompensa Virtual Global Visa

	

Gerenciamento de painéis - Escolha um vencedor aleatório
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Copy survey

	

Edição de pesquisas compartilhadas

	

Sharing survey

	

Share folder

	

Procurando por uma pesquisa em minha conta

	

Registos de auditoria do sistema

	

Pesquisa de Compartilhamento

	

Email List Sharing
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Tipos de Autentificação

	

Participant ID authentication

	

Username/password authentication

	

SSL security

	

Authentication using Facebook login

	

URLs de mídia criptografados

	

Global password protect

	

Authentication using email invites only

	

Email and password protect

	

Authentication using single sign-on
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Live survey URL

	

Customize survey URL

	

Criando convite da pesquisa por email

	

Fusão de correio e personalização de e-mails

	

Configurações de convite por e-mail

	

Filtro de lista de e-mails

	

Survey reminders

	

Lote de exportação para distribuição externa

	

Status do e-mail

	

Spam index

	

Enviar convite para responder à pesquisa via SMS

	

Pesquisas por telefone e papel 

	

Adicionando respostas manualmente | Pesquisas em papel | Pesquisas por telefone

	

Preços de mensagem SMS

	

Embutir pergunta no e-mail

	

Excluindo listas de e-mail

	

Distribuição de pesquisa multilíngue

	

SMTP

	

Autenticação de domínio

	

Reply-To Email Address

	

Email Delivery Troubleshooting
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Rastreamento dos entrevistados da pesquisa

	

Histórico de distribuição da pesquisa
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App offline - Temas

	

Loop de pesquisa

	

Usando o aplicativo móvel QuestionPro

	

Modo Quiosque 

	

Sincronizar os dados do aplicativo

	

Revise a resposta / imprima o pdf no aplicativo offline

	

Auditoria de campo e dispositivo

	

Variáveis de dispositivo offline

	

Sincronizar respostas manualmente

	

Hardware do dispositivo

	

Detecção facial no modo quiosque

	

Texto para fala

	

Notificação Push

	

Offline App - Best practices
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Como adquirir público

	

Respostas EDU

	

Manage Audience Folders

	

Audience Soft Launch


















Reports & analytics













Análise de dados
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Dashboard da pesquisa

	

Overall participant statistics

	

Dropout analysis

	

Banner tables

	

Análise TURF

	

Trend analysis

	

Correlation analysis

	

Relatório de comparação

	

Gap analysis

	

Mean calculation

	

Weighted mean

	

Análise Spider Chart

	

Análise de Cluster

	

Filtros do painel

	

Datapad

	

Dashboard - Opções de download

	

Teste de imagem HotSpot

	

Heatmap Analysis

	

matrix-heatmap-chart

	

teste-de-proporções-de-coluna

	

Weighted Rank Order

	

Cross-Tabulation Grouping Answer Options

	

A/B Testing in QuestionPro Surveys

	

Data Quality

	

Data Quality Terminates
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Text analysis- categorization

	

Analítica de texto | Pesquisar dados de texto - Como fazer?

	

Análise por sentimento

	

Marcador de Texto

	

Text Emotion AI
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Conjoint

	

Cálculo de Conjunta Part-Worths

	

Análise Conjunta - Cálculos / Metodologia

	

Análise Conjunta - Importância dos Atributos

	

Conjoint profiles

	

Simulador de Segmentação de Mercado

	

Conjoint brand premium and price elasticity

	

Escala MaxDiff

	

Configurações da Maxdiff

	

Análise MaxDiff Ancorada

	

Escala Max Diff - Perguntas Frequentes

	

Resultados de interpretação de MaxDiff
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Envio automático de relatórios por e-mail

	

Qualidade de dados - respostas padronizadas

	

Qualidade de dados - palavras sem sentido

	

Import external data

	

Central de download

	

Consolidate report

	

Delete survey data

	

Qualidade de dados - todas as caixas de seleção selecionadas

	

Exporting data to Word, Excel or Powerpoint

	

Agendar relatórios - Como fazer?

	

Datapad

	

Notification Group

	

Detecção de Plágio

	

ip-based-location-tracking

	

Unselected Checkbox Representation

	

Merge Data 2.0
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Salesforce sandbox

	

Salesforce integration via survey object

	

MS Dynamics authentication

	

MS Dynamics field mapping

	

Integração do Salesforce

	

Integrando o QuestionPro ao MTurk

	

Integrar QuestionPro com a gestão de crédito da SONA

	

Copper CRM Integration

	

Freshsales CRM Integration
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Integração Marketo

	

Integração Hubspot
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Tableau integration

	

Google Analytics integration

	

Integração do Google Sheets

	

IVR integration

	

Qualtrics data import

	

Prolific Integration

	

Nvivo Integration
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Como gerar uma chave API?

	

Real time post

	

Aplicativo Zapier na QuestionPro

	

Webhook 

	

MTurk
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Update user details

	

Update time zone

	

Business units

	

Add Users

	

Usage dashboard

	

Single user license

	

License restrictions

	

Software support package

	

E-mail de boas-vindas

	

Funções e permissões do usuário

	

Adicionar usuários em massa

	

Verificação de conta usando autenticação de dois fatores (verificação em 2 etapas)

	

Acesso à rede

	

Navegando pelos produtos QuestionPro

	

Troubleshooting login issues

	

Changing ownership of the survey

	

Unable to access Chat support
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Upgrade da conta / Fazendo pagamentos com cartão de crédito - Como fazer? 

	

Preços

	

Invoice and receipts

	

Update credit card details

	

Buy SMS credit

	

Cancel account

	

Promo codes


















Security & privacy
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Termos de uso

	

Política de privacidade

	

Política de integração de serviços de terceiros

	

Política de retenção de dados

	

Política de abuso de e-mail - Comunicação de abuso de e-mail/SPAM

	

Política anti-spam

	

System Audit Logs

	

Report Abuse

	

Registered Devices Logs
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CAN-SPAM 

	

Regulamento geral de proteção de dados (RGPD)

	

SAS 70 Type II Security

	

Respondent anonymity assurance

	

Security

	

Conformidade com a Lei de Privacidade do Consumidor da Califórnia (CCPA)

	

GDPR - Direito de ser esquecido

	

Declaração de acessibilidade do QuestionPro

	

Data Center


















Autenticação
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Login único - Autenticação de Pesquisa SAML SSO

	

Okta- Autenticação de Pesquisa SAML SSO

	

Autenticação SAML: SSO iniciado por SP

	

ADFS- SSO setup with QuestionPro

	

Microsoft Azure- SSO set up with QuestionPro
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Narrative Science (AI-Based Insights)
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Create Dashboard

	

Adding widgets to dashboard

	

Map Chart 

	

QxBot Dashboard
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 Revise a resposta / imprima o pdf no aplicativo offline



 Você pode revisar as respostas, editar as respostas e imprimir PDF no aplicativo offline.
 Em primeiro lugar, pode ser necessário ativar o recurso de resposta “ON” nas configurações.
 Configurações >> Resposta >> Visualização de Resposta




 As respostas podem ser visualizadas na opção “Respostas” que é exibida acima do painel e da opção de configurações. Você também pode editar as respostas na opção “Respostas”.



 E após a conclusão da pesquisa, os entrevistados também têm a opção de “exportar PDF” e “Editar respostas”.


 Para visualizar as respostas no aplicativo offline, precisamos desligar a “Conexão online”, que pode ser encontrada em Configurações >> Localização e sincronização >> Conexão Online.







Licença
Esse recurso está disponível com as seguintes licenças:


Advanced
Team Edition
Research Edition





O artigo foi útil?


sim
Não





Como podemos melhorar?






Enviar



Obrigado por enviar feedback.
















Just a moment...

 



















 

Faça uma pergunta 






 


Entre para publicar
close

















COMEÇA COM SUA PRIMEIRA PESQUISA AGORA

INSCREVA-SE GRATUITAMENTE


You may also be interested in...
 Perguntas frequentes sobre aplicativos offline QuestionPro 













Comece sua primeira pesquisa agora


INSCREVA-SE GRÁTIS




Você tem alguma pergunta?


Contate-nos

















Você tem alguma pergunta?





Seminário on-line






Treinamento grátis






apoio






Certificação




















